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Las personas recurren a las Paginas Amarillas de ETECSA cuando se
trata de buscar alguna informacidén importante y con cardcter urgente,
un servicio que por mas de 20 afios se ha mantenido al alcance de
todos.
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Si bien antes se podia hojear la guia impresa, desde 2021 las
busquedas pueden hacerse solo de forma digital, disponible las 24
horas y libre de costo desde datos méviles.

¢Qué encontrar en la versidén digital de Paginas Amarillas?

En sus diferentes secciones organiza las informaciones de manera tal
que las busquedas resulten mas faciles:

e Los numeros telefdnicos residenciales y de entidades estatales,
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servicios hospitalarios, escuelas, entre otros.
e TInformaciones actualizadas sobre los trédmites a la poblacién.
e FEspacios publicitarios que muestran las ofertas de los
diferentes actores econdmicos del pais.

PAGINAS AMARILIAS

Con inscripcidén gratuita las P&ginas Amarillas pone a su
disposicidén la posibilidad de publicar su nombre o el de su
negocio, la direccidédn y hasta 2 numeros telefdnicos en la
categoria que Ud. seleccione de acuerdo a los productos y
servicios que comercialice. La misma se mostrard en la pagina de
resultados de las busquedas de la seccidén de Amarillas.

PAGINAS BLANCAS

Seccidén donde se encuentra el listado alfabético de abonados,
separado en personas Jjuridicas y personas naturales. Ademas se
puede encontrar la informacién de los Organismos de la
Administracién Central del Estado, que en la versidén impresa se
publica en la seccidn de Paginas Azules.

PAGINAS VERDES

Esta seccidén contiene informacidén sobre los tramites que se
realizan en algunas entidades, la documentacidn necesaria para
cada trémite, horarios de atencidén y una remisidén a la categoria
de la seccidén de Paginas Amarillas donde aparece la informacidn
telefdénica de sus oficinas.

PAGINAS INFORMATIVAS

Esta seccidén contiene informacidén sobre teléfonos de urgencias,
servicios de atencidén telefdnica, teleseleccidn internacional y
cédigos internacionales, servicio de internet y proteccidn al
consumidor. Las llamadas a estos servicios son libres de costo
desde teléfonos fijos, mdéviles y publicos
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¢Qué encuentras en Paginas Informativas?

e Servicios de Atencidén Telefdnica: Llame a los nuUmeros de
atencién telefdnica y nuestros ejecutivos le atenderdn con
placer.

e Servicios de Internet: Informacidn sobre el acceso publico a
internet, cuenta nauta permanente y temporal y navegacidn a
través de la red inaldmbrica WIFI_ETECSA. Consejos e
informaciones utiles.

e Proteccidn al consumidor: Derechos como consumidor, niveles de
atencién a las quejas e informaciones que usted debe conocer
sobre el contrato de su servicio, nuevas disposiciones sobre
traslado del servicio telefdnico, pago de servicios, compra de
equipos y proteccidn de su servicio.

e Teleseleccidn Internacional

e Internet en el Moévil

e Telefonia Mévil

MICROSITIO

Espacio publicitario. Una padgina web personalizada, alojada
dentro del sitio de PAginas Amarillas, que le permitird incluir,
ademds de la informacidén general y los contactos, banners,
galerias de fotos, mapas y videos, sin necesidad de preocuparse
por el disefio o el alojamiento de su pagina.

BANNER Y VIDEOS

Pueden publicarse en todas las secciones con diferentes formatos
y dimensiones.

Los banners brindan la posibilidad de asociarle un Resaltado con
una breve descripcidén sobre el negocio. Usted puede entregar el
disefio del banner con las especificaciones (medidas y peso) o
solicitar el servicio de disefio, completamente gratis, a los
especialistas de Paginas Amarillas.
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CONTACTOS

Irieleydis Rabelo Martinez. Especialista Comercial ETECSA
Sancti Spiritus

Tel. 4132 3199 / pamarillas.sspfetecsa.cu
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